Решения

заседания Координационного совета по организации
защиты прав застрахованных граждан в системе ОМС РД
[bookmark: _GoBack]31 января 2023г.


По 1 вопросу: Информация о выполнении  решений Координационного совета за 2022г.  принять к сведению информацию о выполнении  решений Координационного совета за 2022г.:   принять к сведению предоставленную информацию и рекомендовать всем членам Координационного совета:
обеспечить своевременное исполнение решений и информирование членов Координационного  совета  по существу поручений с конкретизацией принятых мер с приложением подтверждающего материала (номера, даты и названия приказов, протоколов обсуждения, исходящих писем, при выпуске информационного материала - тираж  печатной продукции с приложением экземпляра и т.д.)
в случае неисполнения протокольного поручения информировать Председателя Координационного совета о причине неисполнения и планируемом сроке  представления информации            срок- постоянно

По 2 вопросу: Результаты контрольно-экспертных мероприятий медицинской помощи по итогам 2022 года, частота выявляемых нарушений, динамика в сравнении с 2021 годом.  Анализ нарушений, связанных с невыполнением, несвоевременным или ненадлежащим выполнением клинических рекомендаций в разрезе медицинских организаций. Предложения по совершенствованию организации оказания медицинской помощи: принять к сведению предоставленную информацию и рекомендовать:

Медицинским организациям:

обеспечить качество и своевременность оказания медицинской помощи, правильность выбора диагностики и лечения на основе соответствующих порядков оказания медицинской помощи и клинических стандартов, соблюдение критерий оценки качества медицинской помощи, предусмотренных приказом МЗ РФ от 10.05.2017 № 203н            
 срок- постоянно

проводить неформальный анализ выявленных нарушений и их причин с формированием плана мероприятий по устранению с включением мер в разрезе профилей и условий оказания медицинской помощи, имеющие наиболее высокие показатели нарушений в процессе диагностики и лечения застрахованных лиц, с разработкой конкретных мероприятий, определением ответственных исполнителей и сроков исполнения с контролем исполнения и оценкой эффективности и результативности принятых мер
срок- постоянно

осуществлять на совещаниях с врачами разбор нарушений, выявленных при контрольно-экспертных мероприятиях страховой медицинской организации с 
акцентом на содержание экспертного заключения, особенно в части  обоснования выявленных дефектов\нарушений                   срок- постоянно
совершенствовать систему внутреннего контроля качества оказания медицинской помощи; разработать и внедрять СОПы и чек-листы на основе порядков оказания медицинской помощи и клинических рекомендаций 
срок- постоянно

принимать меры по:
 -  повышению профессионального уровня врачей с акцентом на знание порядков оказания медицинской помощи и клинических рекомендаций 
 - укреплению материально-технической базы   медицинской организации
 - совершенствованию системы анализа и прогнозирования лекарственного обеспечения структурных подразделений 
срок- постоянно

обеспечить контроль своевременности постановки на диспансерное наблюдение застрахованных лиц при установлении диагноза при оказании медицинской помощи в амбулаторных условиях, получении выписного эпикриза из медицинской карты стационарного больного по результатам оказания медицинской помощи в стационарных условиях
срок- постоянно

обратить внимание на введение с 2023 года дополнительного критерия при распределении Комиссией по разработке территориальной программы ОМС объемов медицинской помощи  с учетом  результатов контроля объемов, срока, качества и условий предоставления медицинской помощи, проводимых страховыми медицинскими организациями и территориальными фондами ОМС (приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 13.12.2022г. №789н о внесении изменений в приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации № 108н от 28.02.2019 «Об утверждении Правил обязательного медицинского страхования») 


Министерству здравоохранения Республики Дагестан:

продолжить ведомственный контроль за соблюдением медицинскими организациями требований к организации и проведению внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности; 
при планировании мероприятий ведомственного контроля качества медицинской помощи учитывать результаты экспертиз качества медицинской помощи, проведенных страховой медицинской организацией
срок- постоянно

провести анализ предоставленных медицинскими организациями отчётов о проведении внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности за 2022 год и доложить результаты на Координационном совете 

срок- до 25 марта

совместно с главными внештатными специалистами Министерства здравоохранения Республики Дагестан провести анализ роста в 2022г. нарушений, связанных с невыполнением, несвоевременным или ненадлежащим выполнением необходимых пациенту лечебно-диагностических мероприятий, несоблюдения порядков оказания медицинской помощи и клинических рекомендаций и совещание с руководителями и специалистами соответствующего профиля медицинских организаций с выработкой конкретных предложений  и оказанием методологической помощи медицинским организациям с высокой долей указанных нарушений с информированием о принятых мерах на очередном Координационном совете
срок- до 25 марта, далее-ежеквартально

Филиалу АО «МАКС-М» в г.Махачкале :
продолжить проведение контрольно-экспертных мероприятий в соответствии  с приказом МЗ РФ от т 19 марта 2021 года N 231н; обеспечить единообразие подхода к квалификации выявленного нарушения и  разработку экспертного чек-листа для экспертов
срок- постоянно
проводить регулярный анализ нарушений по результатам МЭЭ и ЭКМП  в медицинских организациях с представлением анализа системных нарушений в разрезе медицинских организаций, профилей и условий оказания медицинской помощи на каждом этапе с формированием предложений по устранению выявленных нарушений  в ТФОМС РД 
срок- постоянно
По 3 и 4 вопросам: «Анализ роста заболеваемости и летальности в Республике Дагестан в рамках реализации приказа ФФОМС от 04.06.2018 г. № 104 за октябрь месяц 2022 г. по классам заболеваний», «О результатах контрольно-экспертных мероприятий в разрезе медицинских организаций, проведенных АО МАКС-М по поручению Координационного совета  от 31.11.22г. в целях реализации приказа ФФОМС  № 104 от № 104 от 04.06.2018г.»  принять к с ведению информацию докладчика и рекомендовать:
Министерству здравоохранения Республики Дагестан:
принять в работу и проанализировать представленную информацию по анализу роста заболеваемости и летальности в Республике Дагестан за ноябрь месяц и страховой медицинской организации по  результатам  контрольно-экспертных мероприятий по случаям роста обращаемости и госпитализации
срок – регулярно
Территориальному фонду ОМС Республики Дагестан:
направить в адрес страховой медицинской организации поручение для проведения экспертизы качества по случаям с летальным исходом и росту госпитализаций (обращений за медицинской помощью в поликлинику, за скорой медицинской помощью) на 10% по отношению к предыдущему месяцу и аналогичному периоду предыдущего года по нозологиям и возрастным группам в разрезе медицинских организаций с контролем исполнения                                                                     
 срок – до  2 февраля
Филиалу АО «МАКС-М» в г.Махачкале  
провести по результатам выборки случаев по нозологическим формам с ростом госпитализаций (обращений, вызовов скорой медицинской помощи) в том числе по случаям с летальным исходом, экспертизу качества оказанной медицинской помощи в разрезе медицинских организаций
информацию о результатах экспертных мероприятий с анализом причин роста госпитализаций, обращений, вызовов скорой медицинской помощи с указанием выявленных нарушений при оказании медицинской помощи, преемственности в лечении, приведших к летальному исходу, в разрезе медицинских организаций, предложения по улучшению доступности и представить на очередном заседании  Координационного совета  
срок – 28 февраля 


По 5 вопросу: утвердить план работы Координационного совета на                1 полугодие  2023г.

всем ведомствам, ответственным за предоставление материала по утверждённому плану обеспечить своевременное (не позднее, чем за 10 дней до очередного заседания) предоставление докладов с указанием проблем и предложений по обсуждаемому вопросу и презентации секретарю Координационного совета 



